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1
Opción de cambio de idioma.
Puede elegir el idioma que desee.

2
Anónimo / No Anónimo.
Elija el modo de identificarse que desee, ambos gozan de las

mismas garantías de confidencialidad. En ningún caso sus

datos personales se conocerán fuera de la Oficina del BIS,

salvo orden judicial.

La identificación permitirá que puedan transmitírsele

sucintamente las conclusiones del proceso, pero en modo

alguno es obligatoria.

3
Renuncio a recibir información.
Si desea renunciar expresamente a la recepción de

cualquier comunicación de actuaciones llevadas a cabo

por el BIS active este botón.

En caso contrario no lo seleccione.

Manual canal electrónico
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4 Descripción.
Indique brevemente qué ha ocurrido.

9 Personas implicadas en el hecho
Si desea rellenar esta información, puede rellenar todos o

algunos de los campos indicados.

Testigos
Si quiere informar de las personas que hayan sido testigo

de los hechos comunicados, puede indicar el nombre de la

persona.

5 Fecha de la incidencia
Cuándo ha sucedido. Si no es una fecha concreta, deberá

informar el período de tiempo en el campo descripción.

6 Lugar donde se está produciendo los hechos.

7

Departamento del Gobierno Vasco, organismo,

ente, sociedad pública, autoridad, etc. del

sector público de la CAE donde a tenido lugar

la incidencia

8
¿Ha presentado esta misma incidencia o

información en algún otro lugar (p.e.: recurso

contencioso-administrativo o judicial, fiscalía,

otro buzón o canal interno/externo,...)?
Si elige “Sí” podrá indicar dónde lo ha presentado.
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11 Adjuntar información.
En este apartado podrá aportar las

explicaciones adicionales que desee

y adjuntar la documentación que

estime oportuna para probar la

información trasladada y facilitar la

investigación.

Puede continuar sin adjuntar 

información.

Siguiente.

Pulse el botón para continuar con el

envío de la información.
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13 Información enviada
En este paso se proporcionará el

número de referencia para volver

a acceder a la información y

hacer seguimiento.

NOTA: no pierda este número ya

que no es recuperable y sin este

número no podrá acceder a ver el

estado de su información.
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